
Подача заявления на оказание материальной поддержки производится на сайте 

https://matsup.kantiana.ru 

В данной инструкции описана процедура подачи заявления с помощью нового электронного ресурса БФУ им. И. Канта 

«Материальная поддержка». 

1. Попадая на сайт необходимо авторизоваться. В поля «Логин» и «Пароль» вводятся учетные данные студента. 

 

2. Первоначально необходимо скачать бланк заявления. Шаблон можно найти в строке «Тут вы можете скачать заявление 

Материальной поддержки». Позже заполненное заявление обязательно нужно будет прикрепить к подтверждающим 

документам. 

 

https://matsup.kantiana.ru/


Далее, выбираем кампанию текущего месяца. Обратите внимание, что кампания открывается 1 числа каждого 

месяца и закрывается в последнее число месяца. Новое заявление в старой кампании сформировать нельзя! 

 

3. Чтобы перейти к заявке, необходимо подтвердить условия подачи. В пустых ячейках проставить «галочки». После этого 

нажимаем «Добавить заявку».   

 

 
 

4. Попадаем на вкладку, где необходимо выбрать нужный нам критерий. Далее просто нажимаем на кнопку «Создать 

заявку». ВНИМАНИЕ! Выбрать можно только один критерий. Чтобы сформировать иные критерии. Необходимо будет 

ещё раз «Добавить заявку». 



 
 

5. Теперь сформированные заявки будут отображаться над «обязательными критериями» (п. 3 инструкции). 

 



6. Для того чтобы начать работать с заявлением нажимаем на кнопку с синим фоном «Редактировать». 

Обратите внимание, что «Удалить» заявление можно только в статусе «Черновик»! 

 

7. Информация о студенте подгружается автоматически. Но важно проверить корректность и актуальность данных! Если 

сведения о студенте изменились, то необходимо нажать кнопку «Редактировать данные» и исправить нужные пункты. 

 

 



8. В разделе «Приложения к заявлению» происходит основная работа над заявкой. 

В правой части экрана располагается кнопка «Добавить файл», нажимаем на неё, чтобы прикрепить подтверждающий 

документ. Выбрать сразу несколько файлов нельзя, поэтому каждый документ загружается последовательно друг за 

другом. 

Все файлы обязательно нужно переименовать! Например: паспорт, свидетельство о рождении, справка о составе 

семьи, удостоверение многодетной семьи и т.п. 

Файлы с именами dhghhds или А27346ВС будут отправлены на доработку! 

Как только файл загружен и переименован, нужно нажать на кнопку «Сохранить». 

Для каждого критерия свой пакет документов, будьте внимательны! 

 

9. В разделе «Комментарии» можно оставить сообщение для специалиста. Там же можно прочитать, что необходимо 

доработать в заявлении. 

 

10.  Самое важное – отправить заявление на проверку! После того, как личная информация проверена и отредактирована 

(при необходимости), файлы прикреплены и комментарии оставлены, нажимаем на синюю кнопку «Отправить на 

рассмотрение» внизу страницы (п. 7 инструкции). Заявки, находящиеся в статусе «Черновик» и «Отправлено на 

доработку» к рассмотрению Стипендиальной комиссии, не принимаются. Окончательный статус заявки должен быть 

«Принято»! 

 

11.  Внимательно отслеживайте статус своей заявки (п. 5 инструкции)! 

 

 

Если у вас возникают вопросы или технические проблемы, просьба обращаться лично в 

центр социально-эконоической поддержки студентов, писать на почту social@kantiana.ru 

или в группу «Вконтакте» https://vk.com/student_bfu_help , а также по номеру телефона 595-

533 или 595-595 (доб. 7557). 
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