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1. Цели и задачи государственной итоговой аттестации 

 

Целью государственной итоговой аттестации является определение соответствия 

результатов освоения обучающимся основной профессиональной образовательной 

программы соответствующим требованиям образовательного стандарта (СУОС ВО) по 

направлению подготовки 43.04.01 Сервис направленность (профиль) образовательной 

программы «Сервис в нефтегазовом комплексе». Государственная итоговая аттестация 

проводится государственными экзаменационными комиссиями (ГЭК). 

К государственной итоговой аттестации допускается обучающийся, не имеющий 

академической задолженности и в полном объеме выполнивший учебный план или 

индивидуальный план по своей образовательной программе. 

Задачами государственной итоговой аттестации являются: 

– оценка способности самостоятельно решать на современном уровне задачи из 

области своей профессиональной деятельности, профессионально излагать специальную 

информацию, правильно аргументировать и защищать свою точку зрения; 

– решение вопроса о присвоении выпускнику квалификации «Специалист по 

развитию сферы технического сервиса» по результатам ГИА и выдаче выпускнику 

документа (диплома) о высшем образовании; 

– разработка рекомендаций по совершенствованию подготовки выпускников по 

данному направлению подготовки на основании результатов работы государственной 

экзаменационной комиссии. 

 

2. Компетенции, выносимые на государственную итоговую аттестацию 

 

В ходе ГИА обучающийся должен продемонстрировать сформированность следующих 

компетенций. 

2.1. Универсальная компетенция (УК): 

 УК-1 Способен к формированию и изменению собственных жизненно-

образовательных маршрутов в профессиональных сообществах с учётом приоритетов 

собственной деятельности и национального развития; 

2.2. Общепрофессиональные компетенции (ОПК): 

ОПК-1. Способен формировать технологическую концепцию сервисных 

организаций, организовывать внедрение технологических новаций и программного 

обеспечения в сфере сервиса 

ОПК-2. Способен осуществлять стратегическое управление организациями в сфере 

сервиса 

ОПК-3. Способен разрабатывать и внедрять системы управления качеством услуг в 

избранной профессиональной сфере 

ОПК-4. Способен разрабатывать и внедрять маркетинговые стратегии и программы в 

деятельность организаций в сфере сервиса 

ОПК-5. Способен обеспечивать обоснование, разработку и внедрение экономической 

стратегии предприятия, приоритетных направлений его деятельности и уметь оценивать 

эффективность управленческих решений 

ОПК-6. Способен планировать и применять подходы, методы и технологии научно- 

прикладных исследований в избранной сфере профессиональной деятельности 

ОПК-7. Способен осуществлять педагогическую деятельность по основным 

профессиональным образовательным программам и дополнительным профессиональным 

программам 

2.3. Профессиональные компетенции (ПК): 

ПК-1. Способен научно обосновывать направления деятельности по разработке 

концепции и стратегии развития сервисной деятельности, внедрять изменения и инновации 

ПК-2 Способен повышать эффективность и безопасность эксплуатации оборудования 
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объектов приема, хранения и отгрузки нефти и нефтепродуктов 

ПК-3 Способен организовывать оперативно-диспетчерское управление 

технологическими объектами в границах зоны обслуживания организации нефтегазовой 

отрасли 

ПК-4. Способен применять научные концепции исследования и моделирования для 

анализа конкурентной 

 

3. Объем, структура и содержание государственной итоговой аттестации 

 

Государственная итоговая аттестация проводится в форме защиты выпускной 

квалификационной работы (ВКР). 

Государственная итоговая аттестация включает: 

 выполнение и защиту выпускной квалификационной работы. 

 

3.1. Выпускная квалификационная работа 

 

Выпускная квалификационная работа (ВКР) представляет собой работу, 

демонстрирующую уровень подготовленности выпускника к самостоятельной 

профессиональной деятельности. 

Требования к содержанию, объему и структуре ВКР, порядок выполнения и 

методические рекомендации по ее выполнению устанавливаются высшей школой. 

Тексты ВКР проверяются на объём заимствования и размещаются на 

соответствующих ресурсах. Порядок проверки ВКР на объём заимствования, в том числе 

содержательного, выявления неправомочных заимствований и размещения текстов ВКР 

регламентируются локальными актами университета. 

При защите ВКР выпускники должны, опираясь на полученные знания, умения и 

навыки, показать способность самостоятельно решать задачи профессиональной 

деятельности, излагать информацию, аргументировать и защищать свою точку зрения. 

 

3.1.1. Перечень тем выпускных квалификационных работ 

 

2. Анализ логистических направлений деятельности нефтегазового предприятия 

(нефтегазового комплекса страны, региона) 

3. . Оптимизация затрат по доставке горюче-смазочных материалов потребителям 

города Калининграда 

4. Анализ особенностей и эффективности проведения ремонтных работ оборудования 

нефтегазового предприятия 

5. Внедрение новой системы активной защиты на участках газораспределительной 

сети с высокой степенью износа оборудования 

6. Защита труб газопровода от коррозии (на примере) 

7. Исследование и оптимизация процесса производства комплексных 

распределительных устройств для предприятий газовой отрасли (на примере) 

8. Исследование проблем обеспечения безопасности транспортировки опасных грузов 

на примере предприятия ТЭЦ-2 

9. Маркетинговая стратегия повышения покупательной ценности услуг предприятий 

нефтегазового комплекса на розничном рынке автомобильного топлива (на примере 

области) 

10. Модернизация системы автоматического управления бесконтактными 

электромагнитными подшипниками 

11. Направления совершенствования работы автозаправочных станций 

12. Направления улучшения эффективности деятельности нефтегазового предприятия 

13. Оптимизация схем слива-налива на железнодорожных эстакадах (на примере) 
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14. Оптимизация схем слива-налива на железнодорожных эстакадах (на примере) 

15. Предложение по привлечению клиентурной базы АЗС за счет внедрения модульной 

АГНКС 

16. Предложение по развитию газотранспортной системы городов Калининградской 

области (на выбор) 

17. Совершенствование планирования транспортировки углеводородов и (или) 

продуктов их переработки 

18. Совершенствование процесса обслуживания газопровода (на примере) 

19. Совершенствование работы газовой котельной 

20. Совершенствование работы насосного оборудования нефтяного месторождения 

(на примере) 

21. Совершенствование работы оборудования автозаправочных станций 

22. Совершенствование работы производственного оборудования нефтегазового 

предприятия (на примере) 

23. Сравнительный анализ методов уменьшения потерь от больших и малых дыханий в 

топливных резервуарах 

 

3.1.2. Критерии оценивания выпускной квалификационной работы 

 

Основными качественными показателями оценивания ВКР являются: 

– актуальность и обоснование выбора темы ВКР; 

– логика работы, соответствия содержания ВКР и её темы; 

– степень самостоятельности; 

– достоверность и обоснованность выводов; 

– качество оформления ВКР, четкость и грамотность изложения материала; 

– качество доклада, наглядных материалов (презентации), умение вести полемику по 

теоретическим и практическим вопросам, глубина и правильность ответов на вопросы 

членов ГЭК и замечания рецензентов; 

– список использованных источников, достаточность использования отечественной 

и зарубежной литературы; 

– возможность внедрения. 

 

Оценка «отлично» выставляется при максимальной оценке всех вышеизложенных 

параметров. 

Оценка «хорошо» выставляется за погрешности в каком-либо параметре. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется за серьезные недостатки в одном или 

нескольких критериях оценки. 

Оценка «неудовлетворительно» за полное несоответствие ВКР вышеизложенным 

требованиям. 

Результаты защиты ВКР определяются оценками «отлично», «хорошо», 

удовлетворительно», «неудовлетворительно».  

Оценки «отлично», «хорошо», «удовлетворительно» означают успешную защиту 

ВКР. 

 

4. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для 

прохождения государственной итоговой аттестации 

 

Основная литература 

1. Планирование и организация научных исследований: учеб. пособие (для 

магистрантов и аспирантов)/ В. И. Комлацкий, С. В. Логинов, Г. В. Комлацкий. - Ростов- 

на-Дону: Феникс, 2014. - 204 с.: табл.. - (Высшее образование). - Библиогр.: с. 202 (17 

назв.). - ISBN 978-5-222-21840-2: 225.00, 225.00, р. Имеются экземпляры в отделах: всего 
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10: УБ(10) 

2. Космин, В. В. Основы научных исследований (Общий курс) : учебное 

пособие / А.В. Космин, В.В. Космин. — 5-е изд., перераб. и доп. — Москва : РИОР : 

ИНФРА-М, 2022. — 298 с. + Доп. материалы [Электронный ресурс]. — (Высшее 

образование). — DOI: https://doi.org/10.29039/01901-6. - ISBN 978-5-369-01901-6. - Текст : 

электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1859090 

Дополнительная литература 

1. Системы автоматизации в газовой промышленности : учеб. пособие / М.Ю. Прахова 

[и др.] ; под общ. ред. М.Ю. Праховой. - Москва ; Вологда : Инфра-Инженерия. - 2019. - 480 

с. - ISBN 978-5-9729-0307-8. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1048713 

2. Тетельмин, В. В. Нефтегазовое дело. Полный курс. В двух томах. Том 1 : учебник / 

В. В. Тетельмин. - 2-е изд. - Москва ; Вологда : Инфра-Инженерия, 2021. - 416 с. - ISBN 

978-5-9729-0556-0. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1835952 

3. Тетельмин, В. В. Нефтегазовое дело. Полный курс. В двух томах. Том 2 : учебник / 

В. В. Тетельмин. - 2-е изд. - Москва ; Вологда : Инфра-Инженерия, 2021. - 400 с. - ISBN 

978-5-9729-0557-7. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1835954 

4. Шаркова, А. В. Экономика организаций топливно-энергетического комплекса : 

учебник / А. В. Шаркова, И. Ю. Новоселова, О. С. Кириченко [и др.]. - 2-е изд. - Москва : 

Дашков и К, 2021. - 578 с. - ISBN 978-5-394-04268-3. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1232783  

5. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для прохождения государственной итоговой аттестации 

 

 НЭБ Национальная электронная библиотека, диссертации и прочие издания 

 eLIBRARY.RU Научная электронная библиотека, книги, статьи, тезисы докладов 

конференций 

 Гребенников Электронная библиотека ИД журналы 

 ЭБС Консультант студента 

 ПРОСПЕКТ ЭБС 

 ЭБС Лань 

 ЭБС ZNANIUM.COM 

 РГБ Информационное обслуживание по МБА 

 БЕН РАН 

 Электронно-библиотечная система (ЭБС) Кантитана (https://elib.kantiana.ru/) 
 

Информационное и ресурсное обеспечение процедур ГИА в случае его проведения с 

использованием средств электронного обучения и дистанционных образовательных 

технологий производится в электронной информационно-образовательной среде 

университета. 

 

6. Программное обеспечение государственной итоговой аттестации 

 

Программное обеспечение обучения включает в себя: 

 система электронного образовательного контента БФУ им. И. Канта, обеспечивающую 

разработку и комплексное использование электронных образовательных ресурсов; 

 серверное программное обеспечение, необходимое для функционирования сервера и 

связи с системой электронного обучения через Интернет; 

https://znanium.com/catalog/product/1048713
https://znanium.com/catalog/product/1835952
https://znanium.com/catalog/product/1835954
https://znanium.com/catalog/product/1232783
https://elib.kantiana.ru/
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 установленное на рабочих местах студентов ПО и антивирусное программное 

обеспечение. 

 
7. Материально-техническое обеспечение государственной итоговой аттестации 

 

Материально-техническая база БФУ им. И. Канта обеспечивает подготовку и 

проведение всех форм государственной итоговой аттестации, практической и научно- 

исследовательской работы обучающихся, предусмотренных основной образовательной 

программой и соответствует действующим санитарным и противопожарным правилам и 

нормам. 

Минимально-необходимый перечень для информационно-технического и 

материально-технического обеспечения дисциплины: 

– аудитория для проведения консультаций, оснащенная рабочими местами для 

обучающихся и преподавателя, доской, мультимедийным оборудованием; 

– библиотека с читальным залом и залом для самостоятельной работы 

обучающегося, оснащенная компьютером с выходом в Интернет, книжный фонд которой 

составляет специализированная научная, учебная и методическая литература, журналы (в 

печатном или электронном виде); 

– аудитория для проведения защиты, оснащенная рабочими местами для 

обучающихся и членов комиссии ГЭК, доской, мультимедийным оборудованием. 
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